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【具体的な取組方針】

○ 中古車オークション会場事業者(以下「AA会場事業者」)・入札会場においては、運送事業者や中古車オークション会場
(以下「AA会場」という。)の会員(出品者・落札者)と協力し、AA会場及び地域の実情を踏まえつつ、運送事業者(運転
者)の荷待ち・荷役等時間の短縮に繋がる取組等の実施に努めることが望ましい。

【具体的な取組事例】

①運送事業者(運転者)の荷待ち時間の短縮に繋がる取組

・ AA会場への商品車の搬入又は搬出の時間帯を可能な限り分散させるため、AA
会場の会員（出品者及び落札者）と連携する。
・ 待機時間の削減に向けて、既存設備(トレーラポート・休憩所等)の整備と有効活
用に取り組む。
・ クレームの受付期間について個別の事情に応じた対応を行うなど、輸送リードタイム
の緩和を図る。

②運送事業者(運転者)の荷役等時間の短縮に繋がる取組

・商品車の引き出し・検品等を含めた運転者の荷役等時間の短縮を図るため、
AA会場事業者、運送事業者、落札者及び出品者は連携し、協力に努める。
・ AA会場が広い場合等においては、商品車の配置図を予め作成しておくなど、輸送
事業者(運転者)が迷うことなく商品車を見つけることができるような取組を行う。特
に、商品車の配置に際しては、コーナー別・出品番号順に配置するなど、可能な限
り運送業者(運転者)にとって分かりやすくかつ取り出しやすい配置とするよう努める。
・ AA会場の会員(出品者)に対し、事前準備の徹底と出品基準の遵守を求めていく。
・ AA会場の会員(落札者)に対し、荷主として運送事業者（運転者）へ落札車両
の状態を正しく伝えるよう求めていく。
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